OBCHODNI PODMINKY

obchodni spolec¢nosti Albistav Development s.r.0.

sidlem Skalicka 65, 500 03 Skalice, Ceska republika
ICO: 28849388 DIC: CZ28849388

Zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Hradci kralové, oddil C, vlozka 30851

1. Uvodni ustanoveni

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) obchodni spolecnosti Albistav
Development s.r.o. se sidlem Skalicka 65, 500 03 Skalice, Ceské republika, ICO 28849388, DIC
CZ28849388, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném u Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil
C, vlozka 30851 (dale jen ,,prodavajici®) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zdkona
€.89/20212 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich predpist (dale jen ,,obéansky zakonik®)
vzéajemna prava a povinnosti smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy
(dale jen ,,kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a fyzickou osobou ¢i pravnickou osobou
(dale jen ,,kupujici®).

Ustanoveni odchylnd od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé. Odchylna
ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pied ustanovenimi v obchodnich podminkach.

Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni smlouva a obchodni
podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce.

Znéni obchodnich podminek mize prodavajici ménit ¢i dopliovat. Zmény obchodnich podminek
budou zvetejnény na webovych strankach prodavajiciho www.pooldo.com a nabyvaji ucinnosti
dnem jejich zvetejnéni. Timto ustanovenim nejsou dotcena prava a povinnosti vznikla po dobu
ucinnosti piedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. Uzavi‘eni smlouvy

2.1.

2.2.

2.3.

Veskera prezentace zbozi umisténa na webovém rozhrani www.pooldo.com, www.roundepools.com
je pouze informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzaviit kupni smlouvu ohledné tohoto
zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 ob¢anského zakoniku se nepouzije.

Kupujici projevi svlij zajem o koupi zbozi prodavajicimu prostfednictvim emailu, telefonicky nebo
zaslanim podepsané nabidky. Na zakladé tohoto projevu zajmu zasle prodavajici kupujicimu navrh
kupni smlouvy. Navrh kupni smlouvy zaslany prodavajicimu obsahuje zejména specifikaci zbozi,
kupni cenu, dodaci a platebni podminky. Kupujici je povinen se s navrhem kupni smlouvy seznamit
a v piipadé souhlasu jej podepsat a dorucit zpét prodavajicimu. Za doruceni se povazuje odeslani na
emailovou adresu prodavajiciho: tomaskaplan@pooldo.com, dominikjablonsky(@pooldo.com nebo
doruceni posStou na adresu Albistav Development s.r.0., Dobfenice 7, 503 25 Dobienice.

Smluvni vztah mezi kupujicim a prodavajicim vznika podepsanim kupni smlouvy obéma stranami.
V piipadé, ze kupujici je pravnicka osoba se sidlem a mistem podnikani mimo Ceskou republiku,
vznika smluvni vztah také doru¢enim podepsané nabidky na email prodéavajiciho kupujicim.

3. Cena zboZi a platebni podminky

3.1.

3.2

3.3.

Cenu zbozi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy mtize kupujici uhradit
prodavajicimu nésledujicim zplGsobem: bezhotovostné prevodem na tucet prodavajiciho
€.2501201424/2010 vedeny u spolecnosti FIO banka a.s. (dale jen ,,u¢et prodavajiciho*); v pfipadé
platby v Eurech na ucet ¢. 3374283002/5500, IBAN CZ3555000000003374283002, SWIFT
RZBCCZPP (déle jen ,,ucet prodavajiciho®).

Cena zbozi je specifikovana v kupni smlouvé a obsahuje cenu pfedmeétu koup€, cenu dopravy a cenu
instalace jsou-li sjednany.

Je-li v kupni smlouvée sjednana povinnost kupujiciho zaplatit prodavajicimu zalohu, neni prodavajici
povinen zahdjit plnéni, dokud nebude zaloha kupujicim prodévajicimu zaplacena. Ocitne-li se
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3.4.

3.5.

3.6.

3.7.
3.8.

kupujici v prodleni se zaplacenim zalohy, nemtZe se v prodleni s plnénim ocitnout Prodavajici a o
dobu, po kterou je Kupujici v prodleni, se prodluzuje doba pro dodani Zbozi Prodavajicim.

Je-li pfedmétem koupé bazén, bazénova technologie nebo roletové zakryti bazénu, pozaduje
prodavajici uhrazeni zalohy ve vysi 70 % z celkové kupni ceny s DPH uvedené ve smlouvé nebo,
v ptipadé ze kupujici je pravnickd osoba se sidlem a mistem podnikani mimo ceskou republiku,
v nabidce. Ustanoveni § 2119 odst.1 obcanského zédkoniku se nepouzije. Uhrazeni zéalohy je splatné
do 5 pracovnich dni od uzavieni smlouvy nebo dle lhity zalohové faktury, ktera je zasldna na
emailovou adresu kupujiciho. Zbylych 30 % je kupujici povinen uhradit ihned po dodéani zbozi nebo
dle lhtity na vyuctovaci faktufe.

Je-1i pfedmétem koupé bazénové zastfeSeni, pozaduje prodavajici uhrazeni zalohy ve vysi 50 %
z celkové kupni ceny s DPH uvedené ve smlouvé, nebo, v pfipadé ze kupujici je pravnicka osoba se
sidlem a mistem podnikini mimo Ceskou republiku, v nabidce. Ustanoveni § 2119 odst.1
obcanského zakoniku se nepouzije. Uhrazeni zélohy je splatné do 5 pracovnich dni od uzavieni
smlouvy nebo dle lhity zalohové faktury, ktera je zaslana na emailovou adresu kupujiciho. Zbylych
50 % je kupujici povinen uhradit ihned po dodani zbozi nebo dle lhlity na vyuctovaci faktute.

V piipadé bezhotovostni platy je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu zbozi spole¢né s uvedenim
variabilniho symbolu platby, ktery je uveden na zaslané faktute. V piipad€ bezhotovostni platby je
zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani piislusné castky na ucet
prodavajiciho. Je-li platba pfijata na zakladé zalohové faktury, vystavi prodavajici kupujicimu
danovy doklad a zasle jej na elektronickou adresu kupujiciho.

Pfipadné slevy z ceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze kombinovat.

V piipadé prodleni spojeného se zaplacenim celkové castky (doplatku) je prodavajici opravnén
vyzadovat smluvni pokutu 0,05 % z dluzné castky bez DPH za kazdy zapocaty den. Narok
prodavajiciho na nahradu skody timto neni dotcen.

4. Pieprava, dodani a skladovani zboZzi

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

V ptipad¢€, ze je zplsob dopravy realizovan na zakladé zvlastniho pozadavku kupujiciho, nese
kupuyjici riziko a ptipadné dodateéné naklady spojené s timto zptisobem dopravy.

Prodavajici doda zbozi kupujicimu v dobé sjednané ve kupni smlouveé. Prodavajici ma pravo
prodlouzit dobu dodani o dobu, po kterou mu ve splnéni povinnosti z kupni smlouvy docasné
zabranila mimoradna nepfedvidatelnd a nepfekonatelna piekazka vznikla nezavisle na jeho vuli,
zejména, nikoli vsak vyluéné, piekdzka z divodu prirodni udalosti (zemétieseni, povoden, nepiiznivé
pocasi), mobilizace, ozbrojeného konfliktu, obCanskych nepokojii, vypadku elektiiny, dopravni
nehody, policejni kontroly, ztroskotani lodi, uzavieni komunikace nebo pfistavu, nebo o dobu, po
kterou mu v tom brani piekazka uvedena v ¢lanku 4.3.téchto obchodnich podminek. Prodavajici
oznami piekazku kupujicimu bez zbyte¢ného odkladu véetné toho, zda a ptipadné kdy bude schopen
svou povinnost z kupni smlouvy splnit. Kupujici nema vtiéi prodavajicimu narok na thradu jakékoliv
ujmy vzniklé kupujicimu pro tyto piekazky.

Pokud prekazky v mist¢ dodani nebo v jeho okoli neumoziuji prodavajicimu fadné dodani zbozi,
kupujici nese veskeré naklady nutné na odstranéni takové prekazky (napfi. prekladka zbozi, pouziti
autojetfabu, stavebni a jiné Gipravy mista dodani nebo jeho okoli, dalsi vykony prodavajiciho nebo
dopravce, dodani zbozi po ¢astech apod.) a prodavajici neni povinen plnit své zavazky z kupni
smlouvy do doby, nez kupujici zajisti odstranéni téchto prekazek nebo nez tyto prekazky sami
zaniknou. Prodavajici je povinen zbozi dodat pouze do mista, které je dostupné pro nakladni vozidlo
nebo soupravu piepravujici zbozi. Kupujici je povinen v¢as prodavajicimu ozndmit, ze misto dodani
neni takto dostupné a ur¢it vhodné misto pro vykladku zbozi, jinak dopravce piepravi zbozi do
dostupného mista, které je nejblize k mistu dodani, a kupujici je povinen na své naklady provést
vykladku zbozi v tomto miste.

Kupujici pln€ odpovida za prevzeti zbozi podle uzaviené kupni smlouvy. V piipad€, ze kupujici
zmocni k prevzeti zbozi podle kupni smlouvy jakoukoliv tfeti osobu véetné jim zvoleného dopravce
(déle jen ,,povéiend osoba®), je pln¢ odpovédny za spravnost zmocnéni a za ikony povéfené osoby,
kterou k pfevzeti zbozi zmocnil. Jednani povétené osoby se povazuje za jednani kupujiciho.
Prodavajici neodpovida za skodu zpisobenou kupujicimu takto povéfenou osobou. Kupujici, nebo
jim povétena osoba, je povinen/povinna pfi pievzeti zbozi potvrdit jeho pievzeti podpisem dodaciho
listu.
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4.5. V pripadé, ze prodavajici nebo jim zvoleny dopravce preda zbozi podle kupni smlouvy v misté
dodani ur¢eném kupni smlouvou osobé, ktera vystupuje jako osoba povétenad kupujicim k prevzeti
zbozi, plati, ze prodavajici nebo jim zvoleny dopravce byl v dobré vife ohledné opravnéni této osoby.
Prodavajici neodpovida za jakékoliv jmy vzniklé kupujicimu pro ptipad, ze se ukaze, ze takova
osoba nebyla ve skutecnosti kupujicim povétena k prevzeti zbozi podle kupni smlouvy.

4.6. Pii pievzeti zbozi je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost zbozi a v ptipad¢ jakychkoliv zavad
poftidit fotodokumentaci, popis zdvad neprodlené zapsat do dodaciho listu a oznamit prodavajicimu.
Timto nejsou dotcena prava kupujiciho z odpovédnosti za vady zbozi a dalsi prava kupujiciho
vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisi

4.7. Nebezpeci Skody na zbozi (napf. ztraty nebo zhorSeni kvality zbozi), jakoz i jakékoli dodatecné
vzniklé néklady piechazi z prodavajiciho na kupujiciho okamzikem dodani zbozi kupujicimu v misté
dodéani ur€eném kupni smlouvou. Tyz nasledek ma, nepfevezme-li kupujici véc, a¢ mu s ni
prodavajici umoznil nakladat.

4.8. Kupujici je povinen provést v dobé dodani a v mist¢ dodani sjednanych v kupni smlouvé na své
naklady a odpovédnost vykladku zbozi dodaného prodavajicim a za tim ucelem si obstarat vhodné
technické prostfedky, napt. vysokozdvizny vozik, jefab anebo dostateény pocet fadné poucenych
dospélych osob pro vykladku zbozi. Kupujici provede vykladku zbozi ve sjednany den dodani do
dvou hodin od okamziku uréeného prodavajicim pro zacatek vykladky, jinak je Kupujici povinen
zaplatit Prodavajicimu za kazdou dal$i zapoc¢atou hodinu nahradu ve vysi 30 EUR az do ukonéeni
vykladky. Kupujici se zavazuje prevzit veskery obalovy material dodany se zbozim. Ridi¢ vozidla
dopravee umozni kupujicimu provedeni vykladky, neni vSak povinen vykladku zbozi osobné
provadét. Prodavajici doporucuje kupujicimu zajistit: pro vykladku bazénu jetab, pro vykladku
zastfeSeni ve smontovaném stavu nejméné 4 osoby.

4.9. Vazani a manipulace s biemenem lze provadét jen v souladu s platnymi piedpisy — v tomto pfipadé
jde o mezinarodni normu ISO — 12480. Duiraz je na ochranu zdravi osob v prostoru manipulace, a
ochranu majetku pted poskozenim, a to v€etné biemene. Pokud na bazénu budou jednorazové vazaci
prostiedky (bilé kurty), jsou urceny pouze pro pfizvednuti bfemene tak, aby bylo mozné provést
protaZzeni pfedepsanych vazacich prostfedkll. Jednordzové vazaci prostiedky se nesmi pouzivat pro
premistovani bazénu. Bazén Ize uloZit pouze na rovnou a Cistou plochu bez kamenti a jinych
moznych vystupkt, které by poskodily dno. Lze pouzit dievéné proklady delsi, nez je Sifka bazénu,
a to v dostate¢ném poctu tak, aby nedochézelo k deformaci bazénu (rozestup jednotlivych prokladii
nesmi piesahnout 30 cm). Otvory a dalsi prvky na bazénu, které ptipominaji manipulacni prvky, jsou
pouze pro vyrobni Gcely a nejsou uréené k zavésovani. Nejedna se o tahové pevnostni prvky. Veskera
manipulace s bazénem (dale bfemenem), podléha predpisim platnym pro tyto manipulace —
mezinarodni norma ISO — 12480. Zodpovédna osoba: obsluha jefabu, s platnym osvéd¢enim.
Uchyceni/zavazani bfemene, je nutno provést dle pfedpisu pro vazani bfemene. K manipulaci s
bfemeny lze pouzit pouze oznacené vazaci prostfedky odpovidajici nosnosti a délky. Jakykoliv
neoznaceny vazaci prostiedek (ani zavésny bod) neni vazacim / zavésnym prostiedkem. Zodpovédna
osoba: vazaé s platnym osvédéenim (prukazem). Vazaci prostiedky lze pouzit dle platnych pfedpist
a s odpovidajici nosnosti. Zodpoveédna osoba: vazac s platnym osvédcenim (prukazem).

4.10.  Pokud je zbozi dodano na sklad kupujiciho, je kupujici povinen zajistit vhodné skladovaci
podminky. Zbozi musi byt uskladnéno v suchych, vzdusnych, dobie vétranych prostorach. V ptipadé
skladovani bazénl je nutné odstranit kryci folie ze stén, dna a schodd bazénu, a ochranit bazén
pomoci plachty proti prachu, nepfiznivym vlivim pocasi a nerovnomérnému slune¢nimu osvitu.
Bazény musi byt skladovany pouze na rovné, pevné ploSe. V piipad¢ skladovani bazénového
zastfeSeni je nutné odstranit kryci folie z polykarbonatovych desek.

5. Prava z vadného plnéni

5.1. Prdva a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi ptislusSnymi obecné
zavaznymi pravnimi predpisy, zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2117 a § 2161 az 2174
obcanského zdkoniku a zdkonem ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjsich
predpisi.

5.2. Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi po pievzeti nema vady. Zejména prodavajici odpovida
kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici zbozi prevzal:



5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.2.1. ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly a nejsou uvedeny v ¢lancich 5.4.,5.5., 5.6
v celém znéni,

5.2.2.  se zbozi hodi k ucelu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke kterému se toto
zbozi obvykle pouziva,

5.2.3.  zboZi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo ptedloze, byla-li
jakost nebo provedeni urc¢eno podle smluveného vzorku nebo ptedlohy,

5.2.4. jezbozi v odpovidajicim mnozstvi, mife nebo hmotnosti a

5.2.5.  zbozi vyhovuje pravnim predpistim.

Prava z odpovédnosti za vady muze kupujici uplatnit osobné, elektronickou posStou na adrese
info(@pooldo.com, zaslanim doporuc¢eného dopisu na adresu Albistav Development s.r.o., Skalicka
65, 500 03 Skalice nebo dorucenim do datové schranky ubedxkS spole¢nosti Albistav Development
S.I.0.

Prodavajici poskytuje kupujicimu zaruku na jakost, tésnost bazénového skeletu v délce 24 mésica.
Zaruka 24 mésict je platna pouze pokud je montdz bazénového skeletu provedena prodavajicim.
Pfipadné barevné zmény na plastech pouZitych pro vyrobu, zejména pak pro vyrobu plastovych
skeletli bazénti a technologickych Sachet nejsou z dale uvedenych divodit divodem k reklamaci.
Dale musi byt uhrazena celkova castka dle 3.3 a 3.4. sjednand mezi prodavajicim a kupujicim.
V piipadé, Ze zbozi neni instalovano prodavajicim je zaruka 24 mésic. Zaruka na ostatni ¢asti
bazénu — bazénové piislusenstvi ¢ini 24 meésicti. Zaruka 24 mésict se nevztahuje na nasledujici
produkty: Cl sonda, REDOX sonda, pH sonda — na tyto produkty je poskytovana zaruka 6 mésici.
Dale se zaruka nevztahuje na vady vzniklé:

5.5.1.  neodbornou manipulaci se zbozim nebo jeho Spatnym ulozenim,

5.5.2.  neodbornou stavebni pfipravou a nedodrzenim instrukcei k uzivani zbozi. Informace o
stavebni piipravé pro bazény a bazénova zastfeSeni jsou pfipraveny ke stazeni na
webovych strankach prodavajiciho www.pooldo.com v oddé€leni Technicka podpora,

5.5.3. pisobenim spodni vody na bazénovou zakladovou desku, ptisobenim spodni vody na
zakladovou desku pro technologickou Sachtu, pisobenim spodni vody na zékladové
pasy pro umisténi koleji bazénového zastfeSeni, vyplaveni povodnémi, pisobenim
silného vétru a jinymi zivelnimi pohromami,

5.5.4. neodbornou udrzbou bazénové vody: pH vody musi byt udrzovano v rozmezi hodnot
6,5 — 7,5, hladina volného chloéru dle teploty vody (do 29 °C 0,3 - 0,6 mg /1)

5.5.5. barevné a jiné zmény na materidlu zejména u technologickych prostupl (trysky,
skimmery, hlavy protiproudi) nebo uvniti nich vzniklé biologickymi, chemickymi,
tepelnymi nebo jinymi fyzikalnimi jevy a vlivy, jako zejména plsobenim vysokych
teplot nad pfipustnou mez, teplot bazénové vody nad 29 °C,

5.5.6. neodbornou obsluhou bazénu v zimnim obdobi, nedodrzeni postupu predepsaného k
zazimovani bazénu a jeho soucasti, které je dostupné na webu www.pooldo.com
v odd¢leni Technické podpora,

5.5.7. na vyrobni a tepelnou toleranci, ktera ¢ini rozdil v rozméru na bazénovém skeletu a
schodech do 4 cm oproti Gidajim uvedenym v kupni smlouve,

5.5.8. na pfirozeny proces starnuti produktu a s nim spojené blednuti barev, estetické
odchylky vzniklé pfi vyrobé i pti bézném uzivani, pti kterych nedochézi k tniku vody
z bazénového skeletu,

5.5.9. nespravnym skladovanim produktu, jak je popsano v ¢lanku 4.10. téchto obchodnich
podminek,

5.5.10. na darky, které prodavajici poskytuje kupujicimu bezplatné v ramci plnéni dle kupni
smlouvy, nelze uplatnit prava z odpovédnosti prodavajiciho za vady.

Pii instalaci skimmerového nebo pielivového bazénu a technologické Sachty nebo Sachty na
protiproud musi byt stavebni prace provadény v souladu s aktualnimi verzemi dokumentti ,,Instala¢ni
navod®, které jsou uloZeny na adrese https://pooldo.cz/technicka-podpora/ (dale jen ,.instala¢ni
navod*), pficemz se jedna o verzi platnou k datu zahajeni instalace, ktera je uvedena v instalacnim
navodu. Kupujici je povinen potfizovat pritbéznou fotodokumentaci stavebnich praci, a to minimalné
po kazdé vyznamné stavebni etapé - napf. po vykopani jadmy, po betonazi zakladové desky, po
instalaci potrubi atd. Fotodokumentace musi zachycovat celkovy pohled na stavenisté, detaily
provedenych praci, ulozeni potrubi, detaily izolace, detaily rozepteni bazénu, postup obetonovani
bazénu atd. Fotografie musi byt zfetelné, datované a uloZeny v digitalnim formétu [napf. JPEG].
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5.7.

Kupujici je povinen uchovavat fotodokumentaci po celou dobu instalace a po dobu zaru¢ni lhity. V
pfipadé zahajeni reklamacniho fizeni bude prodavajici vyzadovat pofizenou fotodokumentaci pro
ucely posouzeni opravnénosti reklamace. V piipad¢, ze kupujici nepotidi fotodokumentaci v souladu
s témito obchodnimi podminkami, prodavajici si vyhrazuje pravo reklamaci zamitnout, pokud
nebude mozné jinak ovéfit spravnost provedenych praci.

Prodavajici nenese odpovédnost za Skody na zdravi vzniklé v disledku neodborného uzivani
bazénového skeletu (bazénu) nebo pii uzivani bazénu nezletilymi osobami, a to i za pfitomnosti
zletilych osob. Prodavajici rovnéz neodpovida za skody zptisobené osobami, které nejsou zptisobilé
k plavecké ¢innosti ¢i bezpecnému uzivani bazénu. Pro bezpeéné uzivani bazénu prodavajici
doporucuje jeho pouzivani pouze za pritomnosti odpovédné a zptisobilé¢ osoby. Kupujici piebira
plnou odpovédnost za piipadné skody na zdravi, které vzniknou od okamziku pfevzeti produktu.

6. Odstoupeni od smlouvy

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Pokud néktera pfekazka uvedena v ¢lanku 4. téchto obchodnich podminek trvale zabranila
prodavajicimu ve splnéni jeho zavazkl vici kupujicimu nebo néktera z téchto prekazek mu v tomto
brani po dobu del$i jak 30 dni, ma prodavajici pravo od kupni smlouvy jednostranné pisemné
odstoupit. Kupujicimu v tomto ptipad¢€ vrati jiz uhrazenou cenu zbozi nebo jeji ¢ast snizenou o dosud
prodavajicim vynalozené naklady, z nichZz ma kupujici prospéch. Prodavajici v tomto piipadé
neodpovida kupujicimu za nesplnéni povinnosti z uzaviené kupni smlouvy ani za skodu zptisobenou
takovym nesplnénim, Prodavajici tak neodpovidd kupujicimu ani za Skody vzniklé na zaklad¢
kupujicim uzavienych smluv s jinymi osobami, zejména za $kody nasledné nebo neptimé.
Prodavajici je opravnén od kuni smlouvy jednostranné odstoupit rovnéz v ptipadé€, Ze tak stanovi
kupni smlouva nebo zakon. Prodavajici je opravnén od kupni smlouvy odstoupit, pokud kupujici
vstoupil do likvidace nebo pokud je proti kupujicimu zahajeno insolvenéni nebo obdobné fizeni.
Prodavajici je dale opravnén od kupni smlouvy odstoupit nebo prerusit dodavky zbozi v ptipadé, ze
je kupujici v prodleni s plnénim jakéhokoli svého splatného zédvazku viéi prodéavajicimu po dobu
delsi nez 15 dnt. Prodavajici je opravnén rovnéz odstoupit od kupni smlouvy, pokud kupujici
zavazné nebo opakované porusi né€kterou ze svych povinnosti podle kupni smlouvy, ackoliv byl na
tuto skute¢nost pisemné upozornén a nezjednal napravu ani v dodatecné poskytnuté primerené lhute,
kterd nesmi byt kratsi nez 10 kalendafnich dnti.

Prodavajici je od opravnén od kupni smlouvy jednostranné odstoupit v ptipadé zjevné chyby v cené
zbozi (napf. tiskova chyba, technicka chyba v e-shopu nebo na webovych strankach).

V piipad¢ odstoupeni kupni smlouva zanikd dnem nasledujicim po dni, v némz bylo pisemné
odstoupeni od Smlouvy doru¢eno druhé smluvni strané. Odstoupeni od kupni smlouvy se dorucuje
doporucenou postovni zasilkou na adresu druhé smluvni strany nebo zaslanim do datové schranky
druhé smluvni strany. Odstoupeni od Smlouvy se povazuje za doruené rovnéz dnem, kdy se
odeslana doporucena postovni zasilka vratila jako nedorucitelna nebo okamzikem, kdy bylo vyslovné
odmitnuto jeji pievzeti adresatem.

Zanik kupni smlouvy odstoupenim nema vliv na povinnost stran uhradit smluvni pokutu, nahradit
$kodu ¢i jinou Gjmu, ani nema vliv na jina ustanoveni kupni smlouvy, kterd maji platit i po zaniku
kupni smlouvy.

V souladu s ustanovenim § 1829 obcanského zakoniku ma kupujici, ktery je spotiebitelem, pravo
odstoupit od kupni smlouvy bez udani divodu ve lhuté 14 dni ode dne pfevzeti zbozi. V ptipade, ze
je pfedmétem kupni smlouvy nékolik druhid zbozi nebo dodani nékolika ¢asti, bézi tato lhiita ode dne
prevzeti posledni dodavky zbozi.

Pro ucely uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy musi kupujici o svém odstoupeni od smlouvy
informovat prodavajiciho formou jednozna¢ného prohlaseni, napiiklad dopisem zaslanym
prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb na adresu Albistav Development s.r.o., Skalicka
65, 500 03 Skalice, nebo e-mailem na adresu info@pooldo.com, nebo zpravou do datové schranky
prodavajiciho. Aby byla dodrzena lhita pro odstoupeni od smlouvy, postacuje odeslat odstoupeni od
smlouvy pted uplynutim piislusné lhuty.

V ptipadé odstoupeni od smlouvy vrati prodavajici kupujicimu bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji
do 14 dnti ode dne doruceni oznameni o odstoupeni od smlouvy, vSechny platby, které od ného
obdrzel, vcetné nakladli na dodani (kromé dodatecnych néakladt vzniklych v disledku kupujicim
zvoleného zplsobu dodéni, ktery je jiny neZ nejlevnéjsi zpasob standardniho dodani nabizeny
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prodavajicim). Pro vraceni plateb pouzije prodavajici stejny platebni prostiedek, ktery pouzil
kupujici pro provedeni piivodni transakce, pokud se s kupujicim vyslovné nedohodl jinak. V zadném
pripadé tim kupujicimu nevzniknou dalsi naklady.

6.9. Kupujici je povinen zbozi bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnl ode dne odstoupeni od
smlouvy, zaslat zpét na adresu prodavajiciho Dobienice 7, 503 25 nebo je piedat osobné v miste
Dobfenice 7, 503 25 Dobfenice. Lhiita se povazuje za zachovanou, pokud kupujici odesle zbozi pted
uplynutim 14 dnii. Kupujici nese ptimé naklady spojené s vracenim zbozi.

6.10.  Kupujici odpovida pouze za snizeni hodnoty zbozi v disledku nakladani s timto zbozim jinym
zpusobem, nez ktery je nutny k obeznamenti se s povahou a vlastnostmi zbozi, véetné jeho funkénosti.

6.11.  V souladu s ustanovenim § 1837 obcanského zakoniku kupujici nemiize odstoupit od smlouvy o
poskytovani sluzeb, jestlize byly splnény s jeho predchozim vyslovnym souhlasem pied uplynutim
lhiity pro odstoupeni od smlouvy a prodavajici pfed uzavienim smlouvy sdélil kupujicimu, ze v
takovém piipad¢€ nema pravo na odstoupeni od smlouvy; o dodavce zbozi upraveného podle prani
kupujiciho nebo pro jeho osobu (napt. zbozi na miru).

6.12.  Pokud kupujici odstoupi od smlouvy v souladu s t€émito obchodnimi podminkami, je povinen
vratit prodavajicimu zbozi kompletni, s veskerym dodanym piislusenstvim, neposkozené a v
puvodnim obalu, pokud je to mozné. V piipadé, ze vracené zbozi bude nekompletni, poskozené nebo
znedisténé, ma prodavajici narok na nadhradu skody.

6.13.  V pfipad¢, Ze kupujici odstoupi od smlouvy a vraci zbozi, které bylo pouzito nad ramec bézného
vyzkouseni (tj. zptisobem, ktery by byl mozny v kamenné prodejné), je prodavajici opravnén
pozadovat nahradu za snizeni hodnoty zbozi.

7. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran

7.1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zbozi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

7.2. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu ustanoveni §
1826 odst. 1 pism. e) ob¢anského zakoniku.

7.3. Vyfizovani stiznosti spotiebitel zajistuje prodavajici prostiednictvim elektronické adresy
info@pooldo.com. Informaci o vyfizeni stiznosti kupujiciho zasle prodavajici na elektronickou
adresu kupujiciho.

7.4. K mimosoudnimu feSeni spotiebitelskych sporti z kupni smlouvy je piislusna Ceska obchodni
inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, ICO: 00020869, internetova adresa:
https://adr.coi.cz/cs.

7.5. Evropské spotiebitelské centrum Ceska republika, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2,
internetova adresa: http://www.evropskyspotrebitel.cz je kontaktnim mistem podle Nafizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 524/2013 ze dne 21. kvétna 2013 o fesSeni spotiebitelskych
spori on-line a 0o zméné nafizeni (ES) ¢. 2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o feSeni
spotiebitelskych spord on-line).

7.6. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své puisobnosti pfislusny zivnostensky Gfad. Dozor nad oblasti ochrany
osobnich udaji vykonava Utad pro ochranu osobnich udaji. Ceska obchodni inspekce vykonava ve
vymezeném rozsahu mimo jiné dozor nad dodrZzovanim zakona ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, ve znéni pozdéjsich piedpist.

7.7. Kupujici timto pfebird na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 obcanského
zakoniku.

8. Ochrana osobnich udaji

8.1. Svou informaéni povinnost vii¢i kupujicimu ve smyslu ¢l. 13 Nafizeni Evropského parlamentu a
Rady 2016/679 o ochran¢ fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich tidajii a o volném
pohybu téchto udajli a o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochran¢ osobnich udajt) (dale
jen ,nafizeni GDPR*) souvisejici se zpracovanim osobnich tdaju kupujiciho pro Gcely plnéni kupni
smlouvy, pro ucely jednani o kupni smlouvé a pro ucely plnéni vefejnopravnich povinnosti
prodavajiciho plni prodavajici prostiednictvim dokumentu "Zasady zpracovani osobnich udaju",
ktery je dostupny na https://pooldo.com/wp-content/uploads/2025/01/GDPR-PD-2025.pdf. Osobni
udaje kupujicich jsou zpracovavany pro ucely plnéni kupni smlouvy, jednani o kupni smlouve a pro
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ucely plnéni vetejnopravnich povinnosti prodavajiciho. Pravnim zakladem pro zpracovani osobnich
udaju je plnéni smlouvy, plnéni pravnich povinnosti a opravnény zajem prodavajiciho. Osobni tidaje
jsou uchovavany po dobu nezbytnou k dosazeni vyse uvedenych uceld, nejdéle vSak po dobu
stanovenou platnymi pravnimi predpisy. Kupujici mé pravo na pfistup ke svym osobnim udajim, na
jejich opravu, vymaz, omezeni zpracovani, pfenositelnost a pravo vznést namitku proti zpracovani.

v

9. Zavére¢na ustanoveni

9.1.

9.2.

9.3.

94.

Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahrani¢éni) prvek, pak strany
sjednavaji, ze vztah se fidi ceskym pravem. Volbou prava podle pfedchozi véty neni kupujici, ktery
je spotiebitelem, zbaven ochrany, kterou mu poskytuji ustanoveni pravniho adu, od nichz se nelze
smluvné odchylit, a jeZ by se v pfipadé neexistence volby prava jinak pouzila dle ustanoveni ¢l. 6
odst. 1 Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (ES) ¢. 593/2008 ze dne 17. ¢ervna 2008 o pravu
rozhodném pro smluvni zévazkové vztahy (Rim I).

Je-1i nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se takovym stane,
namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se neplatnému ustanoveni co
nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo neti¢innosti jednoho ustanoveni neni dotéena platnost ostatnich
ustanoveni.

Kupni smlouva v¢etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v elektronické podob¢ a
neni pristupna.

Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro doruc¢ovani ALBISTAV DEVELOPMENT s.r.o. Skalicka
65, Skalice 500 03, adresa elektronické posty info@pooldo.com, telefon 00420 722 417 628, 00420
601 379 801.

Ve Skali¢ce 10.1.2025
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